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Sammanfattning

Den har rapporten undersdker om grupprocessen behdver behandlas mer i cDIO-
projekten, dn vad som &r fallet idag. Rapporten undersdker ocksa hur det ska g&
till vdga praktiskt. M&nga av de behandlade idéerna kommer frn utbildningsfor-
men problembaserat ldrnade (PBL). Det visar sig att grupprocessen fungera bra
trots att inte mycket tid laggs ner pa att f& en bra gruppdynamik, men att det
naturligtvis kan bli battre. De metoderna som finns inom PBL kan mycket val
tillampas inom CD10-projekten, om &n ndgot modifierade.
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Sammanfattning

Den hér rapporten undersdker om grupprocessen behéver behandlas mer i
CDIO-projekten, dn vad som &r fallet idag. Rapporten undersdker ocksd hur
det ska gé till viiga praktiskt. Manga av de behandlade idéerna kommer fran
utbildningsformen problembaserat ldrnade (PBL). Det visar sig att grupprocessen
fungera bra trots att inte mycket tid ldggs ner pé att fa en bra gruppdynamik,
men att det naturligtvis kan bli béttre. De metoderna som finns inom PBL kan
mycket vil tillimpas inom CDIO-projekten, om dn nagot modifierade.

1 Inledning

En stor del av dagens arbete for en ingenjor ute i industrin gar ut pa att arbeta i
grupp. Fokus ligger pa att 16sa de tekniska problemen men en viktig del pa vigen som
ofta forbises ar grupprocessen. Om gruppen inte arbetar tillsammans pa ett effektivt
siatt kommer mycket tid ga at till att 16sa personliga problem mellan ingenjorerna.
Dessa problem kan undvikas om ingenjorerna far med sig metoder att arbeta i grupp
fran universitetet. Det finns redan utbildningsformer pa universitetet som ska hjilpa
studenterna att arbeta i grupp. Dessa &r t.ex. problembaserat ldrande (PBL) och
CDIO-initiativet. I studieplanen for ¢DIO star det klart och tydligt att studenterna
ska utveckla sin sociala kompetens och lira sig arbeta i grupp.

Syftet med denna rapport dr darfor att underséka hur synen pa och arbetet med
grupprocessen kommer in i arbetet for studenter pa CDIO-programmen pa Linkopings
universitet (LiU). Inom PBL dr det viilkéint att det arbetas mycket med grupprocessen
genom olika former av utvirderingar. Det ar dérfor naturligt att ta reda pa vilka dessa
metoder dr och om dessa metoder kan anvindas inom cDIO-projekten. Aven fragor
som behandlar ldrarnas arbetsbelastning, hur projektuppgiften paverkas och hur man
kan sdkerstélla att studenterna gor detta, kommer behandlas. Fokus kommer ligga pa
CDIO-projekten for Y-programmet som ligger i arskurs 1 och 5, da det &r dessa som
ar relevanta fér mig.

Rapporten startar med en kort sammanfattning om CDIO i kapitel 2 och om PBL
i kapitel 3. Dérefter handlar kapitel 4 om grupprocesser i allmédnhet. En intervju
med kollegor har genomforts for att fa svar pa hur det ser ut idag och svaren finns
sammanfattade i kapitel 5. Efter det kommer en diskussion utgaende fran litteraturen,



intervjuerna och egna erfarenheter och asikter i kapitel 6. Till sist sammanfattas allt
i kapitel 7.

2 Conceive-Design-Implement-Operate, CDIO

Dagens ingenjorer dr delaktiga i hela livscykeln for en produkt, process eller system.
De ar med om att, utgaende fran kundernas énskemal, upprétta strategier och planer
for de framtida produkterna, processerna eller systemen (eng. Conceive). De skapar
en design for produkten, systemet eller processen (eng. Design). Efter det arbetar in-
genjorerna med att implementera och testa produkten, systemet eller processen (eng.
Implement). Till sist finns ingenjorerna med under drift (mestadels for stora processer
och system), underhall och atervinning av produkten, systemet eller processen (eng.
Operate). Dessa fyra steg kan darfor ssmmanfattas som Conceive-Design-Implement-
Operate (¢DI10). (Crawley m.fl., 2007)

Fran femtiotalet och framat har ingenjorsutbildningarna genomgatt en langsam
forandring ddr manga praktiska moment har ersatts av mer teoretiska moment. Detta
tillsammans med att studenterna kommer till universitet med mindre praktisk erfaren-
het, har féranlett en 6nskan fran industrin, under attio- och nittiotalet, att férdndra
ingenjorsutbildningarna. Industrin ville att de nyutexaminerade ingenjorerna skulle
fa en bredare syn dn bara det teoretiska. De saknade personlig och social kompetens
samt praktisk kunskap. Boeing var en av de drivande parterna for att ta fram en
lista med egenskaper som en ingenjor ska ha, se Crawley m.fl. (2007, Box 2.2). Mas-
sachusetts Institute of Technology (MIT) tillsammans med LiU, Kungliga Tekniska
Hogskolan (KTH) och Chalmers gick déarfor samman for att ta fram en strategi till
hur ingenjorsutbildningarna kunde forédndras, for att passa in i industrins énskemal.
Samarbetet som har kommit att kallats for ¢DIO har vixt till ett varldsomfattande
projekt dar malen ar att utbilda studenter som kan

1. utova en djupare kunskap av tekniska grunder,
2. leda framtagandet och driften av nya produkter, system och processer, samt
3. forsta vikten av hur forskning och teknisk utveckling paverkar samhallet.

(Crawley m.fl., 2007)

2.1 Pedagogiska teorier

CpIO ar baserat pa upplevelsebaserat ldrande (eng. experiential learning) (Crawley
m.fl., 2007), vilket har sina rétter inom konstruktivismen och kognitiv utvecklingste-
ori.

Upplevelsebaserad inldrning delas in i fyra delar vilket bildar en cirkel. Cirkeln
ska ses som en kontinuerlig spiral och inldrningsprocessen kan starta var som helst
i cirkeln. De fyra delarna ar: konkret hindelse, observation, skapandet av abstrakta
koncept, samt test i nya situationer. Mer specifikt kan man siga att den konkreta
héndelsen kan vara nagot som en person gor vilket startar ett hindelseforlopp. Detta



handelseforloppet observeras och analyseras. Efter att man har analyserat hindelse-
forloppet kan man forutse vad som ska hinda om samma person gor exakt samma
sak igen under exakt samma forutsittningar. Efter det skapar man generella principer
och abstrakta koncept som forklarar hiandelseforloppet. Till sist, ndr man har forstatt
héndelsen, provar man att gora pa liknande sitt fast i en ny situation. Om det obser-
verade hindelseforloppet motsvarar det man tror ska hénda ar det klart. Om inte, far
man ga tillbaks och analysera pa nytt och sa vidare tills hindelseférloppet stimmer
overens med det forvintade. (Smith, 2001)

2.2 Cbpio pa LiU

Pa LiU ingar Y-programmet i CDIO, men aven TB, DPU, D och M programmen kan
till viss del hamna under cDI1O-taket. Skillnaden pa LiU foére och efter cDIO inférdes
ar inte sa stor, det adr mer en strukturell skillnad pa programndmndernas arbete.
LiU har alltid varit duktiga pa att blanda teori med praktiska moment i form av
laborationer. Pa LiU realiseras CDIO mer eller mindre i form av projektarbeten. Dock
ligger inte sa stor vikt pa den personliga kompetensen, mer dn att studenterna arbetar
i grupp. (Gunnarsson, 2011)

For att folja ¢DIO har en projektmall utarbetats pa LiU, se Svensson och Kry-
sander (2008); CUL. Projektmallen kallas for LiPs vilket star for Latt Interaktiv Pro-
jektStyrning alternativt LInkopings ProjektStyrningsmodell. LiPs adr uppbyggt i en
fore-, under- och efterfas. Dessa tre faser innefattar mer eller mindre de fyra delarna
som CDIO &dr uppbyggt av, d.v.s. conceive, design, implement och operate. Forefa-
sen innehaller helt och hallet conceive-delen, det ar har all planering och definiering
av projektet sker. De tva nistkommande delarna av CDIO, design och implement,
ligger i underfasen. Underfasen innehaller dven, till viss del, den sista delen i CDIO,
operate. Hir ska studenterna verifiera och testa sitt projekt som det ar ténkt att
det ska fungera. Till sist fokuserar efterfasen pa att utvirdera projektet. Under hela
projektet dokumenteras alla steg i form av omfattande dokument, t.ex. projektplan,
designspecifikation och teknisk rapport, men d&ven mer informella dokument, t.ex. mo-
tesprotokoll. Under projektets gang finns det ocksa ett antal beslutspunkter dar man
stimmer av och ser att man har hunnit med att géra det man ska, men man kan
dven leverera en del av projektet till kunden, d.v.s. den som har bestillt projektet.
Den intresserade hénvisas till Svensson och Krysander (2008) for en mer detaljerad
forklaring av de olika faserna och projektens uppbyggnad.

3 Problembaserat larande, PBL

Problembaserat lirande (PBL), uppkom under 1960-talet pa ldkarlinjen vid McMaster
University i Hamilton, Ontario, Canada. Anledning till att PBL utvecklades var att
de traditionella ldkarutbildningarna kritiserades for att fokusera for mycket pa fakta
och for lite pa praktiska situationer. (Pettersen, 2008)

Malet med PBL &r att forbereda studenterna for sitt kommande yrke och att ha
ett undersokande forhallningssédtt. Det understkande forhallningssittet innebar att



studenterna lar sig att lira sig nya saker. Om de i framtiden stoter pa nagot i sitt
yrke de inte har full koll pa ska de ldtt kunna hitta och ta till sig ny information for
att klara av uppgiften. En annan viktig del av PBL ar att studenterna lir sig arbeta
i grupper.

Inom PBL finns det manga olika arbetsformer som adr samma som inom andra
utbildningsformer, t.ex. foreldsningar och seminarier. En arbetsform som déaremot ar
speciell for PBL ar de sa kallade basgrupperna. Basgrupperna bestar av 6-9 studenter
samt en handledare. Handledarens uppgift ar att vigleda studenterna, d.v.s. hjilpa
de pa ratt vig nir det behovs samt se till att diskussionens innehall ligger pa ratt
djup och bredd. Handledarens uppgift &r med andra ord inte att formedla kunskap
vilket &r vanligt i andra arbetsformer. PBL ger ddrmed mdjlighet for studentcentrerat
larande.

Basgruppsarbetet inom PBL delas in i tre olika processer; problembearbetnings-
processen, larprocessen samt grupprocessen. I problembearbetningsprocessen tilldelas
studenterna en uppgift att studera eller ett problem att losa. Problemen som stu-
denterna far till uppgift att losa &r for det mesta verklighetsanknutna vilket okar
motivationen for studenterna att lara sig. Vid ett forsta basgruppsmote diskuteras
uppgiften /problemet vilket resulterar i en fragestillning. Efter forsta motet laser stu-
denterna pa om admnet for att kunna diskutera fragestillningen under nésta mote.
Larprocessen handlar om att studenterna ska forsta vilka kunskaper de méaste ha for
att 16sa uppgiften/problemet. De generera sina egna inldrningsbehov istéllet for att
en liarare ska gora det. Grupprocessen handlar inte om vad uppgiften/problemet &r
och hur det ska l6sas utan istéllet om hur gruppen fungerar. Oftast utvirderas de
olika processerna i slutet av varje mote for att 6ka medvetandet om hur arbetet har
fungerat samt hur gruppen maér, se kapitel 3.3. (Silén, 2004)

3.1 Pedagogiska teorier

De pedagogiska teorierna som star bakom PBL ar autodidaktik och sjalvstyrt larande.
Den autodidaktiska teorin menar att de vuxnas ldrande baseras pa det egna intresset
och viljan att lara sig. De vuxna lar sig pa eget initiativ vilket innebér att de har
kapacitet att styra sitt egna ldrande.

Det sjélvstyrda larandet inférdes av Malcolm Knowles som ville ha en egen disci-
plin som han kallade fér andragogiken i motsats till pedagogiken. Andragogiken utgar
fran den som lar vilken pa egen hand utformar mal, soker killor, bearbetar informa-
tion, studerar och utviarderar kunskapen under eget ansvar. Kortfattat kan man siga
att man lr sig att ldra. (Silén, 2001)

3.2 PBL pa LiU

PBL har funnits pa Hélsouniversitetet (HU), LiU sedan 1986 (Silén, 2004) och en-
ligt Pettersen (2008) &r HU en ledfyr for PBL i Skandinavien. PBL ut6vas dven pa
miljovetar-programmet och I'T-programmet vilket dr det enda civilingenjérsprogram-
met i Sverige med PBL (www.liu.se).


www.liu.se

3.3 Utvardering av grupprocessen inom PBL

Som namnts tidigare sa fokuseras en del av basgruppsarbetet pa att utvirdera arbetet
och grupprocessen. Exakt hur utvirderingen av grupprocessen gar till dr inget som
ndmns sirskilt mycket i litteraturen. Fran Skoglund (2011) har det framkommit tva
metoder. Den forsta metoden kallas for heta stolen. I heta stolen star en av grupp-
medlemmarna i centrum. Det borjar med att den personen beréttar vad han/hon
tycker om sin egen insats. Efter det gar ordet runt mellan de andra medlemmarna
som far siga vad de tycker om personen i heta stolen. Kommentarerna kan gélla allt
som ror grupparbetet, bade positiva och negativa saker. Den andra metoden gar ut
pa att man gar varvet runt i gruppen och da far man siga vad man vill, till vem man
vill. Detta innebér att man inte kinner sig lika utpekad niar man far kommentarer
om sig sjalv. Det ar viktigt att kommentarerna i dessa bada metoder inte anses som
taskiga utan de ska istéllet ge konstruktiv kritik. Tack vare dessa utvirderingar blir
studenter som har anvint PBL mer sjilvsikra. De som fran bérjan ar blyga tar for sig
mer och de som har tagit mycket plats i bérjan blir lugnare och lyssnar pa de andra.

4 Grupprocessen

Grupprocessen handlar om hur en grupps medlemmar arbetar tillsammans och far
arbetet gjort. Det &r viktigt att man inte behandlar alla medlemmar pa samma sétt.
Alla medlemmar har inte samma forvintningar, gor samma saker eller har samma am-
bitionsniva. Ibland ar det bra att medlemmarna far formella roller, trots det sa finns
det informella roller som kan paverka gruppen negativt. Nar gruppen ar ny &r det
viktigt att sdtta upp vilka regler och normer som giller. De explicita reglerna skapar
for det mesta ordning i arbetet. Trots det finns det implicita regler som sétter press
pa medlemmarna och skapar problem. Gruppens sammanhallning paverkar ocksa ar-
betet. En bra sammanhallning hjdlper gruppen att komma framat, men om gruppen
har en for bra sammanhallning sa kan mycket tid liggas pa sociala aktiviteter, vilket
leder till att arbetet inte kommer framat.

Den enklaste metoden for att se hur gruppen mar ar att observera hur gruppen
kommunicerar med varandra. Vem &ar det som pratar och hur mycket pratar denna?
Finns det olika delgrupper med egna asikter? Hur dr stdmningen nir nagon talar? Det
ar ocksa enkelt att se hur gruppmedlemmarna deltar i diskussionen. Far alla komma
till tals eller 4r det nagra fa som kor 6ver de andra? Vidare kan man titta pa hur
gruppens beslut paverkar den enskilde medlemmen. Ar det alltid samma gruppmed-
lemmar som far sina beslut godkdnda? De kanske rent ut av genomfor sina idéer utan
att fraga de andra i gruppen. (Office of Student Activities, Leadership & Involvement)

5 Intervju med lirare inom CDIO-projekten

For att ta reda pa hur det ser ut i dag med grupprocessen i CDIO-projekten har ett
antal kollegor intervjuats. Dessa kollegor har varit med i projekten pa nagot sitt,
t.ex. handledare eller bestéllare. Fragorna har handlat om deras erfarenhet och upp-



fattning om grupprocessen, om nagot saknas samt hur de tror lararrollen paverkas
om mer/mindre arbete ldggs pa grupprocessen.

Alla dr eniga om att grupprocessen ar en viktig del av grupparbetet samt att
den &r oundviklig. De allra flesta tycker ocksa att det fungerar bra som det ir idag
men att det naturligtvis kan bli dnnu battre. Det &r dessutom svart att ha en bra
uppfattning om hur gruppen fungerar eftersom man triaffar dem sa lite. De anser
ocksa att det dr bra att projektledaren i arskurs 5 viljs utgaende fran intervjuer med
gruppen. Detta inférdes for nagra ar sedan efter att en projektledare som var vald av
gruppen misskotte sitt arbete. I och med att vi intervjuar gruppmedlemmarna far vi
en uppfattning av hur de dr som personer samt hur gruppen uppfattar varandra. I
arskurs 1 viljer gruppen sjilv sin projektledare.

Pa fragan om det ska vara ett obligatoriskt moment var asikterna olika. Nagon
tyckte att det inte skulle vara obligatoriskt utan att handledaren bara skulle trycka pa
att det ar viktigt att gruppen tidnker pa det. En annan tyckte istéllet det skulle vara
obligatoriskt pa nagot sdtt. Detta for att annars kan studenterna uppfatta det som
att vi tycker det ar viktigt men att vi struntar i om de gor det eller inte. Angaende
lararrollen tyckte de flesta att det inte kommer bli mer arbete fér oss utan kanske
till och med mindre eftersom vi ger studenterna ett verktyg att 16sa problem och
konflikter inom gruppen. Man bér tinkta pa att det kan vara bra att lagga mer tid pa
grupperna i arskurs 1 eftersom de dr nya och inte har lika mycket erfarenhet att jobba i
projektgrupper inom CDI0, vilket studenterna i arskurs 5 har. Studenterna i arskurs 1
ar kanske inte ens medvetna om att det kan vara problem med grupprocessen. Dock
kan man vinna tid i arskurs 5 istéllet.

En av de intervjuade tycker det &r stor skillnad mellan gruppmedlemmarna i
arskurs 1. Nagra dr vildigt ambitiosa medan andra inte, vilket enligt kapitel 4 kan
innebédra problem for grupprocessen. I arskurs 5 dr det istéllet en mer enhetlig grupp-
sammansittning. En sak som kan bidra till detta &r att i arskurs 5 far studenterna
vilja projekt efter intresse och kompetens medan de i arskurs 1 blir tilldelade ett
projekt av examinatorn. Att examinatorn delar in studenterna i projektgrupperna
kan innebédra att vissa studenter tycker de har fatt ett trakigt projekt och pa sa sitt
paverkar gruppen negativt.

De flesta tyckte att om det behvs goras nagot med grupprocessen sa dr det bésta
och enklaste att diskutera och utvirdera muntligt i gruppen. Man later ordet ga laget
runt och om det uppstar problem sa har man gruppkontraktet som bas for att losa
problemet. Det dr viktigt att man inte bara behandlar dagens mote under utvérde-
ringen utan dven tittar pa allt som har hant i projektet sedan senaste utviarderingen.
Hur detta ska ga tillviga mer praktiskt och hur man kan ha det som ett obligatoriskt
moment aterstar att se.

6 Diskussion

Har sammanfattas mina egna tankar och asikter angaende grupprocessen i CDIO-
projekten med utgangspunkt i det som har skrivits ovan.
Till och borja med anser jag det svart for lirarna att se om det &r problem i



gruppen i dagsldget eftersom vi inte &r med vid alla moten. Pa de méten dér vi som
larare deltar vid presenterar gruppen bara det de har gjort samt kommer med fragor.
Som handledare far man inte da reda pa vilka som har gjort vad och vilka som bestamt
vad som ska goras. Det dr da svart att observera gruppens kommunikationen som var
ett relativt enkelt sitt att forsta hur gruppen mar enligt kapitel 4. Pa sa sétt ar det
enklare for en basgruppshandledare att mérka problem i en basgrupp.

Redan nu innehaller efterstudien, som finns i LIPS-mallen (Svensson och Krysan-
der, 2008), ett avsnitt som roér hur gruppen har arbetat, t.ex. kommunikation och
beslut. Det kan sédkert utdkas pa sadant sétt att grupprocessen utvirderas. Eftersom
efterstudien skrivs i slutet av projektet ar det inte tillrackligt utan det behdvs ytter-
ligare moment under projektets gang.

Det vi kan gora forst dr att fa studenterna medvetna om grupprocessen och ge de
hjalpmedel till att utvirdera, t.ex. heta stolen och att ga laget runt fran kapitel 3.3. I
och med att vi sdger att grupprocessen ar viktig bor vi pa nagot sitt ocksa kontrollera
att gruppen gor det. Risken dr annars att studenterna inte gor det alls. Pa sin hojd
kommer de bara gora det under de forsta veckorna och sedan kommer det rinna ut i
sanden. Om vi ska sitta med vid varje mote kommer vi fa mycket mer att gora och
ett dokument innebir att studenterna far 4&nnu mer att skriva &n det som redan finns
med i LiPS-modellen. En medelvig ar att lata gruppen arbeta pa egen hand for det
mesta och handledaren sitter endast med under utvirderingen en gang i manaden
eller liknande. T arskurs 1 kanske det krdvs nagot oftare och i arskurs 5 nagot mer
sillan. Det kan da vara bra om handledaren har tillgang till en checklista.

Fragan nu dr om det kommer ta tid fran det resterande projektarbetet. Jag anser
att det inte kommer ta mer tid, snarare tvirtom. Om vi gér studenterna medvetna
om grupprocessen och ger de hjidlpmedel att hantera problem och konflikter kommer
det finnas mer tid till arbetet med projektet. Den tiden hade annars lagts pa att sta
och stampa eftersom gruppen inte kan komma fram till ett gemensamt beslut.

En annan sak &r att det ar viktigt att utvirderingen inte skapar problem som
aldrig hade kommit fram utan en utvirdering. Detta kréver da att diskussionen under
utvirderingen haller sig pa en niva dér de positiva och negativa kommentarerna blir
konstruktiv kritik istallet for personpahopp eller liknande.

Innan man infér nagra storre forandringar kan det vara bra att ligga in en el-
ler ett par fragor angaende grupprocessen i kursutvirderingen, som alla studenterna
uppmanas att svara pa efter avslutad kurs. Fran dessa svar kan man férhoppningsvis
komma fram till hur studenterna ser pa saken samt hur mycket som behdvs dndras.

Slutligen anser jag att nagon form av utviardering kommer vara till hjilp for att
komma at eventuella problem mellan gruppmedlemmarna. Utvarderingarna kommer
vara minst lika viktiga for att sikerstilla att studenterna uppfyller studieplanen for
CDIO, d.v.s. utveckla sin sociala kompetens.

7 Slutsats

Grupperna fungerar for det mesta bra i CDIO-projekten. Om det ar problem sa har vi
som larare tyvirr svart att uppticka det. Ett forslag dr darfor att infoéra nagon form



av utvirdering i form av heta stolen eller att ga laget runt, t.ex. en gang i manaden,
dir handledaren sitter med och observerar. Detta kommer troligtvis inte ta sérskilt
mycket tid fran projektet, snarare tvirtom. I och med detta kommer studenterna bli
béttre pa att arbeta i grupp och utveckla sin sociala kompetens vilket dr en del av
studieplanen for ¢DIO. Det dr ocksa bra om det infors en eller flera fragor, om hur
grupprocessen har fungerat, i kursutvirderingen.
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Titel Grupprocessens roll i CDIO-projekten
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Abstract
Den hidr rapporten underséker om grupprocessen behver behandlas mer i cpio-projekten, &n
vad som &r fallet idag. Rapporten understker ocksé hur det ska g till viga praktiskt. Manga
av de behandlade idéerna kommer fran utbildningsformen problembaserat lirnade (pBL). Det
visar sig att grupprocessen fungera bra trots att inte mycket tid ldggs ner pa att fa en bra
gruppdynamik, men att det naturligtvis kan bli bittre. De metoderna som finns inom PBL
kan mycket vil tillimpas inom cpio-projekten, om &n nigot modifierade.
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